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Regulamin przebywania w komorze Lill G6rna na terenie Kopalni Soli ,Wieliczka”

Zalacznik nr 13 do Regulaminu zwiedzania Kopalni Soli ,,Wieliczka”

§1

Udostepnianie komory Lill Gérna

W czasie pobytu w komorze Lill Gérna nalezy bezwzglednie stosowac sie do zapiséw ,Regulaminu
zwiedzania Kopalni Soli ,Wieliczka””.

Komora Lill Gérna jest cze$cig Trasy Turystycznej Kopalni Soli ,Wieliczka”.

Komora znajduje sie w cze$ci Kopalni, w ktérej pobyt ma charakter indywidualny bez przewodnika.
Komora jest otwarta dla turystéw w godzinach zwiedzania Trasy Turystyczne;j.

Kopalnia zastrzega sobie prawo do zamkniecia komory lub wprowadzenia ograniczen w zwiedzaniu
bez wczedniejszego uprzedzenia w przypadkach uzasadnionych wzgledami bezpieczenstwa lub

wzgledami organizacyjnymi. Z tego tytutu zwiedzajgcym nie bedzie przystugiwat zwrot optaty za bilet.

§2

Wizyta w komorze Lill Gérna

Pobyt w komorze jest wliczony w cene biletu na zwiedzanie Kopalni.
Liczba os6b, ktére moga jednoczesnie przebywaé w komorze jest limitowana.
Wejscie do komory jest mozliwe pod warunkiem dostepnosci wolnych miejsc.

§3

Zasady przebywania zwiedzajacych na terenie komory Lill Gérna

Osoby, ktoére nie ukonczyty lat trzynastu oraz osoby ubezwtasnowolnione catkowicie mogg przebywac
w komorze tylko pod opieka os6b posiadajacych peing zdolno$¢ do czynnosci prawnych. Opiekunowie
ponosza pelng odpowiedzialno$¢ prawng, w tym odpowiedzialno$¢ za osoby oddane im pod opieke
oraz za szkody przez nie wyrzadzone.

Kopalnia zastrzega sobie prawo do wylaczenia z eksploatacji stanowisk, ktére uleglty awarii lub
uszkodzeniu.

Wylaczenie komory lub czesci stanowisk z ruchu turystycznego nie stanowi podstawy do zwrotu
catosci lub cze$ci optaty za bilet.

Podczas przebywania w komorze nalezy stosowac sie do uwag i zalecenn pracownikéw Kopalni lub
innych oséb przez nig wyznaczonych.

Ze stanowisk nalezy korzysta¢ zgodnie z instrukcjami pracownika obstugi. Kino 5D oraz projekcja
multimedialna w tzw. krysztale uruchamiana jest przez pracownika obstugi. Natomiast z pozostatych

urzadzen turysta korzysta samodzielnie:
a) Okulary AR - uzytkownik przyktada gtowe do okularéw. Aplikacja wyswietla obraz panoramiczny.
Uzytkownik moze obracaé sie razem z okularami dookota statywu;

b) Ekspozytory - uzytkownik moze poprzez dotyk palcami nawigowac po pojawiajacych sie: tresciach,
grach, opisach i filmach. Z ekranéw dotykowych mozna korzysta¢ tylko poprzez dotyk palcami dtoni.
¢) Mapa kopalni w technologii kinect - uzytkownik za pomoca gestéw obstuguje aplikacje przegladajac
mape kopalni.

Kopalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte z niestosowania sie do
zalecen lub niewtasciwego korzystania ze stanowisk, powstate w trakcie uzytkowania.

Wszelkie awarie lub uszkodzenia w wyposazeniu komory nalezy niezwlocznie zgtaszaé pracownikom
Kopalni lub innym osobom przez nig wyznaczonym.
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§4
Zakazy

Zwiedzajacym znajdujacym sie na terenie komory zakazuje sie wszelkich zachowan niebezpiecznych
dla innych zwiedzajacych iwyposazenia komory. W szczeg6lnosci zwiedzajacym zabrania sie:
a) wynoszenia elementow wyposazenia komory poza jej teren,
b) przenoszenia elementéw wyposazenia komory poza przeznaczone dla nich miejsca,
c) siadania na urzadzeniach, opierania sie o urzadzenia, ustawiania przedmiotéw na urzadzeniach,
uderzania w urzadzenia, rysowania po urzadzeniach itp.,
d) niszczenia jakichkolwiek elementéow wyposazenia komory,
e) wnoszenia ispozywania alkoholu, palenia tytoniu, wnoszenia ikorzystania ze S$rodkdéw
odurzajacych, korzystania Z papierosow elektronicznych,
f) wnoszenia i spozywania positkéw i napojow.

Zabrania sie przebywania na terenie komory osobom nietrzeZzwym oraz osobom pozostajacym pod
wpltywem $rodkéw odurzajacych, atakze osobom zachowujacym sie w sposoéb, ktéry zagraza
bezpieczenstwu zwiedzajgcych i eksponatéw, zaktdca porzadek lub narusza ogélnie przyjete normy
zachowania w miejscach publicznych.

Osoby naruszajace zakazy wskazane w ust. 1 lub 2 zostang skierowane do opuszczenia terenu Kopalni
bez zwrotu optaty za bilet.

§5

Ustalenia dotyczace grup zorganizowanych

Kazda grupa zorganizowana oséb niepetnoletnich przebywa na terenie komory z peinoletnimi
opiekunami.

W wypadku grup szkolnych ze szkét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych na jednego opiekuna moze
przypada¢ maksymalnie 15 uczniéw; w przypadku grup przedszkolnych igrup ze szkét
podstawowych maksymalnie 10 dzieci.

Opiekunowie ponosza odpowiedzialno$¢ za zachowanie swoich podopiecznych oraz za uszkodzenia
badz zniszczenia przez nich eksponatéw lub innych elementéw znajdujacych sie na terenie komory.

§6

Bezpieczenstwo

Teren komory jest objety systemem nadzoru dyspozytorskiego.

Stanowisko Dyspozytora znajduje sie w komorze Wista, w rejonie punktu zbidrki do wyjscia.
Dyspozytor oraz wyznaczeni przez Kopalnie pracownicy sa upowaznieni do egzekwowania
postanowien niniejszego Regulaminu. Osoby przebywajgce na terenie komory sg zobowigzane do
bezwzglednego podporzadkowania sie poleceniom pracownikéw Kopalni.

§7

Postanowienia koncowe

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.kopalnia.pl oraz w siedzibie Kopalni Soli
»Wieliczka” Trasa Turystyczna Sp. z 0.0., 32-020 Wieliczka, Park Kingi 10.

Poprzez zakup biletu wstepu do Kopalni turysta akceptuje niniejszy regulamin i zobowigzuje sie do
jego przestrzegania.

Nieprzestrzeganie przez turyste niniejszego regulaminu stanowi podstawe do wszczecia
postepowania majacego na celu skierowanie do opuszczenia zwiedzajacego z terenu Kopalni. Z tego
powodu turyscie nie przystuguje prawo do ponownego wejscia do Kopalni w danym dniu, ani zwrot
optaty za bilet.



4. Kopalnia jest uprawniona do zmian niniejszego regulaminu. Zmieniony regulamin zostanie podany do
wiadomosci publicznej na stronie internetowej www.kopalnia.pl.



