
Zasady	przeprawy	promowej	w	komorze	Piłsudskiego	w	Kopalni	Soli	„Wieliczka”	
	

Załącznik	nr	14	do	Regulaminu	zwiedzania	Kopalni	Soli	„Wieliczka”	
	
		

1. W	czasie	przeprawy	promowej	w	komorze	Piłsudskiego	należy	bezwzględnie	stosować	się	do	
zapisów	„Regulaminu	zwiedzania	Kopalni	Soli	„Wieliczka””.	

2. Na	promie	może	przebywać	jednocześnie	maksymalnie	14	osób,	w	tym	2	osoby	obsługi.	
3. Przeprawę	 Promową	 można	 zarezerwować:	 w	 Dziale	 Organizacji	 Imprez	 Kopalni	 Soli	

„Wieliczka”	Trasa	Turystyczna	Sp.	z	o.o.,	32-020	Wieliczka,	Park	Kingi	10,	
4. Przeprawa	 promowa	 jest	 dostępna	 wyłącznie	 dla	 uczestników	 imprez	 organizowanych	 w	

podziemiach	 Kopalni	 po	 wcześniejszym	 uzgodnieniu	 terminu	 z	 pracownikiem	 Działu	
Organizacji	Imprez.	

5. Organizatorzy	imprez	dokonują	rezerwacji:	
a. telefonicznie:	48	12	278	73	92,	
b. e-mailowo:	imprezy@kopalnia.pl,	
c. faxem:	48	12	278	73	93.	

6. Przeprawa	promowa	w	komorze	Piłsudskiego	nie	jest	integralną	częścią	Trasy	Turystycznej.	
7. Przeprawa	promowa	odbywa	się	pod	nadzorem	przewodnika	oraz	osób	upoważnionych	do	

obsługi	promu.	
8. Kopalnia	 zastrzega	 sobie	 prawo	 zamknięcia	 przeprawy	 promowej	 bez	 wcześniejszego	

uprzedzenia	 w	 przypadkach	 uzasadnionych	 względami	 bezpieczeństwa	 lub	 względami	
organizacyjnymi.	

9. Jednorazowa	przeprawa	promem	trwa	około	10	minut.	
10. Podczas	 przeprawy	 promem	 należy	 stosować	 się	 do	 uwag	 i	 zaleceń	 przewodnika,	

pracowników	 Kopalni	 obsługujących	 przeprawę	 oraz	 do	 ostrzeżeń	 i	 komunikatów	
zamieszczonych	na	przystaniach.	

11. Pasażerom	znajdującym	się	na	promie	zakazuje	się	wszelkich	zachowań	niebezpiecznych	dla	
innych	korzystających	z	przeprawy	i	wyposażenia	promu.	W	szczególności	korzystającym	z	
przeprawy	zabrania	się:	

a. wynoszenia	i	niszczenia	elementów	wyposażenia,	
b. spożywania	posiłków	i	napojów,	
c. wstawania,	przemieszczania	się	po	pokładzie	promu,	kołysania	promem,	wychylania	

się	poza	obrys	barierek	oraz	wyrzucania	jakichkolwiek	przedmiotów	i	śmieci	za	burtę	
promu.	

12. Każda	 grupa	 osób	 niepełnoletnich	 korzysta	 z	 przeprawy	 z	 pełnoletnimi	 opiekunami.	 W	
wypadku	grup	szkolnych	ze	szkół	gimnazjalnych	i	ponadgimnazjalnych	w	trakcie	przeprawy	
na	 jednego	 opiekuna	 może	 przypadać	 maksymalnie	 11	 uczniów;	 w	 przypadku	 grup	
przedszkolnych	i	grup	ze	szkół	podstawowych	maksymalnie	10	dzieci.	

13. Opiekunowie	 ponoszą	 odpowiedzialność	 za	 zachowanie	 swoich	 podopiecznych	 oraz	 za	
uszkodzenia	 bądź	 zniszczenia	 przez	 nich	 elementów	 wchodzących	 w	 skład	 przeprawy	
promowej.	

14. Regulamin	 przeprawy	 promowej	 w	 komorze	 Piłsudskiego	 dostępny	 jest	 na	 stronie	
internetowej	www.kopalnia.pl	oraz	w	siedzibie	Kopalni	Soli	„Wieliczka”	Trasa	Turystyczna	Sp.	
z	o.o.,	32-020	Wieliczka,	Park	Kingi	10.	

15. Poprzez	zakup	usługi	uczestnik	przeprawy	akceptuje	niniejszy	regulamin	i	zobowiązuje	się	do	
jego	przestrzegania.	

16. Nieprzestrzeganie	 przez	 zwiedzającego	 niniejszego	 regulaminu	 stanowi	 podstawę	 do	
odmowy	realizacji	usługi.	W	takim	przypadku	nie	przysługuje	zwrot	opłaty	z	tego	tytułu.	

17. Kopalnia	nie	ponosi	odpowiedzialności	za	jakiekolwiek	zdarzenia	wynikłe	z	niestosowania	się	
do	niniejszego	regulaminu	podczas	trwania	przeprawy.	

18. Kopalnia	 jest	uprawniona	do	zmian	niniejszego	 regulaminu.	Zmieniony	 regulamin	zostanie	
podany	do	wiadomości	publicznej	na	stronie	www.kopalnia.pl.	

 


