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Regulamin pobytu w bazie noclegowej w komorze Stowackiego
na terenie Kopalni Soli ,Wieliczka”

§1
Udostepnianie bazy noclegowej w komorze Stowackiego

W czasie pobytu w komorze Stowackiego nalezy bezwzglednie stosowac sie do zapiséw
,Regulaminu zwiedzania Kopalni Soli ,Wieliczka” wraz z Zatacznikami.

Nocleg w komorze Stowackiego wymaga wczesniejszej rezerwacji w Dziale Sprzedazy
Kopalni Soli ,Wieliczka” Turystyka Sp. z 0.0., 32-020 Wieliczka, Park Kingi 10, zwanym
dalej Organizatorem.

Pobyt w komorze Stowackiego jest ptatny. Szczegétowe zasady ptatnosci okresla cennik
dostepny u Organizatora oraz na stronie internetowej www.kopalnia.pl

Zasady rezerwacji oraz aktualna dostepnos¢ noclegébw w komorze Stowackiego sa
osiaggalne u Organizatora.

Turysci indywidualni i grupowi dokonuja rezerwacji noclegu:

a) telefonicznie: 48 12 278 73 92,

b) e-mailowo: noclegi@kopalnia.pl,

c) faxem: 48 12 278 73 93.

Istnieje mozliwo$¢ nabycia pakietow noclegu w komorze Stowackiego i réznych tras
zwiedzania, informacja o mozliwosci ich zakupu dostepna jest u Organizatora.
Minimalna ilo$¢ turystow niezbedna do realizacji noclegu w komorze Stowackiego
WYNOSi:

a) w przypadku turystéw indywidualnych - 15 osdb,

b) w przypadku turystéow grupowych - 20 osdb,

o ile nie zostaty wprowadzone szczegdtowe zasady np. w zwigzku z sytuacjg wyjatkowa,
epidemiologiczng itp.

Maksymalna ilo$¢ turystéw w komorze Stowackiego to 48 oséb.

W przypadku braku wystarczajacej liczby chetnych turystéw indywidualnych nocleg
zostanie odwotany. Turysci zostang poinformowani o tym fakcie 3 dni robocze
wczesniej droga emailowa lub telefoniczna.

Kopalnia zastrzega sobie prawo do zamkniecia komory lub wprowadzenia zmian
dotyczacych warunkéw i miejsca pobytu bez wczesSniejszego uprzedzenia
w przypadkach  uzasadnionych  wzgledami bezpieczenstwa lub  wzgledami
organizacyjnymi.

§2
Zasady przebywania turystéw w komorze Stowackiego

Z zastrzezeniem ust. 2, osoby, ktore nie ukonczyty lat osiemnastu oraz osoby
ubezwtasnowolnione czesciowo lub catkowicie mogg przebywaé w komorze
Stowackiego tylko pod opiekg oséb posiadajacych petng zdolno$é¢ do czynnosci
prawnych. Opiekunowie ponoszg petng odpowiedzialnos¢ prawng, w tym
odpowiedzialno$¢ za osoby oddane im pod opieke oraz za wyrzadzone przez nie szkody.
W wypadku grup szkolnych ze szkét srednich na jednego opiekuna moze przypadac
maksymalnie 15 uczniéw; w przypadku grup przedszkolnych i grup ze szkoét
podstawowych maksymalnie 10 uczniow.

Ze wzgledow bezpieczenstwa lub ze wzgledéw organizacyjnych Kopalnia zastrzega
sobie prawo wytaczenia dostepu turystéw do dowolnej czesci komory. Wytaczenie takie
nie stanowi podstawy do zwrotu catosci lub czesci optaty za ustuge.
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W trakcie pobytu w komorze Stowackiego nalezy stosowaé sie do uwag i zalecen
nadzorujacych nocleg pracownikéw Kopalni.

Korzystanie z wyposazenia dodatkowego (telewizor, stoty do gier) jest mozliwe po
uzgodnieniu z osobg personelu nadzorujgca nocleg.

Kopalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte
Z niestosowania sie do zalecen lub niewtasciwego korzystania z wyposazenia komory
Stowackiego.

Wszelkie wypadki, zdarzenia, nagte zachorowania, awarie, uszkodzenia lub uszkodzenia
w wyposazeniu komory Stowackiego nalezy niezwtocznie zgtasza¢ nadzorujacym pobyt
pracownikom Kopalni.

Nalezy dba¢ o czysto$¢ miejsca pobytu. Przed opuszczeniem komory Stowackiego
nalezy skontrolowa¢ miejsce pobytu w celu unikniecia pozostawienia przedmiotéw
i rzeczy osobistych. Kopalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione na
terenie komory Stowackiego.

Korzystajac z komory Stowackiego nalezy przestrzegac ciszy nocnej, ktéra obowigzuje
w godz. 22.00-06.00.

Spozywanie positkdw i napojéw jest dozwolone wytgcznie w wyznaczonych do tego
miejscach.

§3
Zakazy

Turystom znajdujacym sie w komorze zakazuje sie wszelkich zachowan niebezpiecznych
dla innych turystéw i wyposazenia komory Stowackiego. W szczegdlnosci turystom
zabrania sie:

a) wynoszenia, przenoszenia i niszczenia elementéw wyposazenia,

b) spozywania positkdow i napojow za wyjatkiem miejsc, o ktérych mowa w § 2 ust. 10,

c) wspinania sie na drewniang konstrukcje miejsc noclegowych i elementy obudowy
gorniczej,

d) wnoszenia i spozywania alkoholu, palenia tytoniu, wnoszenia i korzystania
ze $rodkoéw odurzajgcych, korzystania z papieroséw elektronicznych,

e) uzywania grzatek, czajnikow i innych urzadzen elektrycznych grzejnych; inne
urzadzenia elektryczne moga by¢ uzywane po uzgodnieniu z pracownikiem Kopalni
nadzorujgcym nocleg.

Zabrania sie przebywania na terenie komory Stowackiego osobom nietrzezwym oraz

osobom pozostajagcym pod wptywem srodkéw odurzajgcych, zachowujgcym sie

W sposOb, ktory zagraza bezpieczenstwu turystéw i eksponatow, zaktéca porzadek lub

narusza ogdlnie przyjete normy zachowania w miejscach publicznych.

Osoby naruszajgce zakazy wskazane w ust.1 lub 2 zostang skierowane do opuszczenia

terenu Kopalni bez zwrotu optaty za ustuge.

§4
Bezpieczenstwo

Teren komory Stowackiego jest objety systemem nadzoru dyspozytorskiego.
Dyspozytor oraz pracownicy nadzorujacy pobyt w komorze Stowackiego s3a
upowaznieni do egzekwowania postanowien niniejszego Regulaminu. Osoby
przebywajace na terenie komory Stowackiego sy zobowigzane do bezwzglednego
podporzadkowania sie poleceniom pracownikéw Kopalni.



§5
Postanowienia koncowe

Poprzez zakup ustugi noclegu w komorze Stowackiego turysta akceptuje niniejszy
regulamin i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.

Nieprzestrzeganie przez turyste niniejszego regulaminu stanowi podstawe do wszczecia
postepowania majgcego na celu skierowanie do opuszczenia przez turyste terenu
Kopalni. Z tego powodu turyscie nie przystuguje prawo do zwrotu optaty za ustuge.
Regulamin pobytu w komorze Stowackiego dostepny jest na stronie internetowej
www.kopalnia.pl oraz w siedzibie Kopalni Soli ,Wieliczka” Turystyka Sp. z 0.0.,

32-020 Wieliczka, Park Kingi 10.

Kopalnia jest uprawniona do zmian niniejszego regulaminu. Zmieniony regulamin
zostanie podany do wiadomosci publicznej na stronie www.kopalnia.pl.



