Zatacznik nr 1 do Regulaminu zwiedzania Kopalni Soli ,Wieliczka”
i Podziemnej Ekspozycji Muzeum Zup Krakowskich Wieliczka z dnia
29.09.2021r.

Szczegbdtowe zasady zwiedzania Trasy Turystycznej oraz Podziemnej Ekspozycji

W

10.

Muzeum Zup Krakowskich Wieliczka

W czasie zwiedzania nalezy bezwzglednie stosowad sie do zapiséw Regulaminu
zwiedzania Kopalni Soli ,Wieliczka” i Podziemnej Ekspozycji Muzeum Zup
Krakowskich Wieliczka.
Trasa Turystyczna jest dostepna dla turystow indywidualnych i grupowych.
Zwiedzanie Trasy Turystycznej tacznie z Podziemna Ekspozycja Muzeum Zup
Krakowskich Wieliczka trwa okoto 2-3 godzin. Ze wzgledéw organizacyjnych lub
bezpieczenstwa Kopalnia zastrzega sobie prawo do wydtuzenia lub skrécenia czasu
zwiedzania oraz wytaczenia poszczegdlnych wyrobisk bez podania przyczyny. Do
czasu zwiedzania nie wlicza sie pobytu w wydzielonym zespole komor, gdzie
przebywanie odbywa sie pod nadzorem Dyspozytora oraz stuzb goérniczych,
w ktérym czas pobytu ograniczony jest godzinami otwarcia Kopalni.
Przebywanie oraz zwiedzanie Kopalni odbywa sie po spetnieniu wymogdéw
bezpieczenstwa sanitarnego obowigzujacego w danym okresie w oparciu o zapisy
dokumentu ,Organizacja zwiedzania Trasy Turystycznej w okresie epidemii COVID-
19” dostepnego w siedzibie Kopalni, na stronie www.kopalnia.pl oraz w punktach
sprzedazy i informacji Kopalni.
Ze wzgledow bezpieczenstwa Kopalnia zastrzega sobie prawo do wprowadzenia
obowigzku stosowania przez turystéw w trakcie zwiedzania dodatkowych $rodkow
ochrony indywidualnej, tj.: maseczek, rekawiczek, dezynfekcja rak.
Bilety na zwiedzanie Trasy Turystycznej uprawniajg do zwiedzania Podziemnej
Ekspozycji Muzeum Zup Krakowskich Wieliczka w ramach jednego biletu.
Zwiedzanie podziemnej Ekspozycji Muzeum Zup Krakowskich Wieliczka odbywa sie
po zwiedzaniu Trasy Turystycznej. Bilety na zwiedzanie Trasy Turystycznej
i Podziemnej Ekspozycji Muzeum Zup Krakowskich Wieliczka mozna zakupi¢:

a. on-line na stronie www.ebilety.kopalnia.pl, zasady sprzedazy biletéw okresla

Zatacznik nr 2 do Regulaminu zwiedzania,

b. w kasach zlokalizowanych na terenie Kopalni w dniu zwiedzania.
Istnieje mozliwos¢ zakupu pakietow na zwiedzanie Trasy Turystycznej i Trasy
Gorniczej, zasady ich zakupu reguluje odrebny regulamin.
TurysSci zwiedzajacy Kopalnie w jezyku polskim oraz w jezykach obcych wybieraja
konkretny dzien i godzine zwiedzania tzw. ture z przewodnikiem oprowadzajgcym
w danym jezyku. Aktualny dzienny harmonogram wejs¢ dostepny jest na stronie
www.kopalnia.pl, w punktach sprzedazy biletéw oraz w punkcie informacji.
llos¢ miejsc w turach jest ograniczona.
Obcojezyczne grupy zorganizowane zwiedzajgce w jezykach obcych majg obowigzek
korzystania z ustug przewodnikéow w jezykach obcych oprowadzajacych po Kopalni.
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W przypadku gdy Kopalnia nie dysponuje przewodnikiem oprowadzajagcym w danym
jezyku, obcojezyczne grupy zorganizowane majg obowigzek korzystania
z przewodnikow oprowadzajgcych w jezykach obcych, z mozliwoscig ttumaczenia na
jezyk ojczysty, po uprzednim wyrazeniu zgody przez uprawnionego pracownika
Kopalni.

Kopalnia zastrzega sobie prawo do wprowadzenia ograniczeh liczebnosci oséb
w grupie przydzielonej jednemu przewodnikowi bez wczedniejszego uprzedzenia
w przypadkach uzasadnionych wzgledami bezpieczenstwa, bezpieczenstwa
sanitarnego lub wzgledami organizacyjnymi. Ograniczenie liczby oséb w grupie jest
regulowane przez postanowienia zawarte w dokumencie: ,,Organizacja zwiedzania
Trasy Turystycznej w okresie epidemii COVID-19”".

Zwiedzanie zaczyna sie zejSciem schodami jednym z szybéw schodowych na
poziom | Kopalni, a konczy sie wyjazdem z poziomu Ill Szybem Regis, Szybem
Danitowicza lub Szybem sw. Kingi (w przypadku wyjazdu szybem Regis oraz szybem
sSw. Kingi, po wyjezdzie na powierzchnie przewodnik odprowadza turystow w rejon
Szybu Danitowicza).

Turysci moga za dodatkowg optatg rozpocza¢ zwiedzanie zjazdem windg w Szybie
Danitowicza. O dostepnosci takiej ustugi kazdorazowo decyduje Dyspozytor
prowadzacy ruch turystyczny.

Fragment Trasy Turystycznej jest przystosowany iudostepniony dla turystéw
nieporuszajacych sie samodzielnie, ktérzy ponoszg optate wg cennika zwiedzania
Kopalni Soli ,Wieliczka” dla turystéw nieporuszajacych sie samodzielnie.

Tury dla turystow nieporuszajacych sie samodzielnie organizowane wedtug
ustalonego harmonogramu dostepnego w siedzibie Kopalni, na stronie
www.kopalnia.pl oraz w punktach sprzedazy i informacji Kopalni. Zwiedzanie
wymaga wczesniejszej rezerwacji. Turysci, ktérzy nie dokonajg rezerwacji, beda
mogli dotaczy¢ do tury w miare wolnych miejsc.
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