Regulamin pobytu w bazie noclegowej w komorze Stowackiego
na terenie Kopalni Soli ,Wieliczka”

§1
Udostepnianie bazy noclegowej w komorze Stowackiego

1. W czasie pobytu w komorze Stowackiego nalezy bezwzglednie stosowac sie do zapiséw
,Regulaminu zwiedzania Kopalni Soli ,Wieliczka” wraz z Zatacznikami.

2. Nocleg w komorze Stowackiego wymaga wczesniejszego zakupu w Dziale Sprzedazy Kopalni
Soli ,\Wieliczka” Turystyka Sp. z 0.0., 32-020 Wieliczka, Park Kingi 10, zwanym dalej Organizatorem.
3. Pobyt w komorze Stowackiego jest ptatny. Szczegétowe zasady ptatnosci okresla cennik
dostepny u Organizatora oraz na stronie internetowej www.kopalnia.pl

4. Zasady rezerwacji oraz aktualna dostepno$¢ noclegdéw w komorze Stowackiego sg osiggalne u
Organizatora.

5. Turysci indywidualni i grupowi dokonujg zakupu noclegu:

a) na stronie: www.sklep.kopalnia.pl

b) telefonicznie: 48 12 278 73 92,

c) e-mailowo: noclegi@kopalnia.pl.

6. Istnieje mozliwos¢ nabycia pakietéw noclegu w komorze Stowackiego i ré6znych tras zwiedzania,
informacja o mozliwosci ich zakupu dostepna jest u Organizatora.

7. Minimalna ilo$¢ turystéw niezbedna do realizacji noclegu w komorze Stowackiego wynosi:

a) w przypadku grupy zorganizowanej - 20 oséb,

b) w przypadku turystéw indywidualnych minimalna liczba uczestnikow nie jest wymagana

o ile nie zostaty wprowadzone szczegdtowe zasady np. w zwigzku z sytuacjg wyjatkows,
epidemiologiczng itp.

8. Maksymalna ilo$¢ turystow w komorze Stowackiego to 48 oséb.

9.Kopalnia zastrzega sobie prawo do zamkniecia komory lub wprowadzenia zmian dotyczacych
warunkdéw i miejsca pobytu bez wczesniejszego uprzedzenia w przypadkach uzasadnionych
wzgledami bezpieczenstwa lub wzgledami organizacyjnymi.

§2
Zasady przebywania turystow w komorze Stowackiego

1. Osoby, ktore nie ukonczyty lat osiemnastu oraz osoby ubezwtasnowolnione czesciowo lub
catkowicie moga przebywacé w komorze Stowackiego tylko pod opieka osdb posiadajgcych petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych. Opiekunowie ponoszg petng odpowiedzialnos¢ prawng, w tym
odpowiedzialno$¢ za osoby oddane im pod opieke oraz za wyrzadzone przez nie szkody.

2. Ze wzgledow bezpieczenstwa lub ze wzgleddéw organizacyjnych Kopalnia zastrzega sobie prawo
wytaczenia dostepu turystéw do dowolnej czesci komory. Wytaczenie takie nie stanowi podstawy
do zwrotu catosci lub czesci optaty za ustuge.



3. W trakcie pobytu w komorze Stowackiego nalezy stosowac sie do uwag i zalecen nadzorujacych
nocleg pracownikéw Kopalni.

4. Korzystanie z wyposazenia dodatkowego (telewizor, stoty do gier) jest mozliwe po uzgodnieniu z
0soba personelu nadzorujaca nocleg.

5. Kopalnia nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte z niestosowania sie do
zalecen lub niewtasciwego korzystania z wyposazenia komory Stowackiego.

6. Wszelkie wypadki, zdarzenia, nagte zachorowania, awarie, uszkodzenia lub uszkodzenia w
wyposazeniu komory Stowackiego nalezy niezwtocznie zgtasza¢ nadzorujagcym pobyt pracownikom
Kopalni.

7. Nalezy dbac o czystos¢ miejsca pobytu. Przed opuszczeniem komory Stowackiego nalezy
skontrolowac miejsce pobytu w celu unikniecia pozostawienia przedmiotéw i rzeczy osobistych.
Kopalnia nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy pozostawione na terenie komory Stowackiego.

8. Korzystajac z komory Stowackiego nalezy przestrzegac ciszy nocnej, ktéra obowiagzuje w godz.
22.00-06.00.

9. Spozywanie positkdw i napojéw jest dozwolone wytacznie w wyznaczonych do tego miejscach.

§3
Zakazy

1. Turystom znajdujacym sie w komorze zakazuje sie wszelkich zachowanh niebezpiecznych dla
innych turystéw i wyposazenia komory Stowackiego. W szczegdlnosci turystom zabrania sie:

a) wynoszenia, przenoszenia i niszczenia elementéw wyposazenia,

b) spozywania positkdw i napojéw za wyjatkiem miejsc, o ktérych mowa w § 2 ust. 10,

¢) wspinania sie na drewniang konstrukcje i wyposazenie bazy noclegowej, w miejscach do tego
nieprzeznaczonych oraz na elementy obudowy gorniczej,

d) wnoszenia i spozywania alkoholu, palenia tytoniu, wnoszenia i korzystania ze srodkéw
odurzajacych, korzystania z papieroséw elektronicznych,

e) uzywania grzatek, czajnikdw i innych urzadzen elektrycznych grzejnych; inne urzadzenia
elektryczne mogg by¢ uzywane po uzgodnieniu z pracownikiem Kopalni nadzorujagcym nocleg.
2. Zabrania sie przebywania na terenie komory Stowackiego osobom nietrzeZwym oraz osobom
pozostajagcym pod wptywem srodkéw odurzajacych, zachowujgcym sie w sposéb, ktéry zagraza
bezpieczenstwu turystéw i eksponatdw, zaktéca porzadek lub narusza ogélnie przyjete normy
zachowania w miejscach publicznych.

3. Osoby naruszajgce zakazy wskazane w ust.1 lub 2 zostang skierowane do opuszczenia terenu
Kopalni bez zwrotu optaty za ustuge.

§4
Bezpieczenstwo

1. Teren komory Stowackiego jest objety systemem nadzoru dyspozytorskiego.

2. Dyspozytor oraz pracownicy nadzorujacy pobyt w komorze Stowackiego sg upowaznieni do
egzekwowania postanowien niniejszego Regulaminu. Osoby przebywajace na terenie komory
Stowackiego sg zobowigzane do bezwzglednego podporzagdkowania sie poleceniom pracownikow
Kopalni.



§5
Postanowienia koncowe

1. Poprzez zakup ustugi noclegu w komorze Stowackiego turysta akceptuje niniejszy regulamin i
zobowiazuje sie do jego przestrzegania.

2. Nieprzestrzeganie przez turyste niniejszego regulaminu stanowi podstawe do wszczecia
postepowania majgcego na celu skierowanie do opuszczenia przez turyste terenu Kopalni. Z tego
powodu turyscie nie przystuguje prawo do zwrotu optaty za ustuge.

3. Regulamin pobytu w komorze Stowackiego dostepny jest na stronie internetowej
www.kopalnia.pl oraz w siedzibie Kopalni Soli ,Wieliczka” Turystyka Sp. z o0.0.,

32-020 Wieliczka, Park Kingi 10.

4. Kopalnia jest uprawniona do zmian niniejszego regulaminu. Zmieniony regulamin zostanie
podany do wiadomosci publicznej na stronie www.kopalnia.pl.



